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Accesso al servizio

PHOENIX

v Dal sito internet della Banca Menu INBank (in
alto a destra)
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nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

v Inserire la userid di 8 numeri consegnata dalla
Banca;

v Inserire la password iniziale di 5 numeri
consegnata dalla Banca;

v La password iniziale serve solo per il primo
collegamento e deve essere modificata
dall’utente.

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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PHOENIX

I N B/\ N K > INBANK ACCESSIBILE Q FAQ

Accesso protetto

Codice

Password

ACCEDI AL TUO INBANK >

Hai bisogno di siuto?

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria 5.p.A 4
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v Lo strumento di sicurezza (Token fisico / OTP
Mobile) viene richiesto anche per |'accesso al
Servizio;

v Deve essere utilizzato anche dai collaboratori;

v Deve essere utilizzato anche per le postazioni
solo consultative.
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

6
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v Inserire nuovamente la password di 5 caratteri
consegnata dalla banca;

v Inserire per 2 volte la nuova password di 8
caratteri (possono essere lettere e numeri).
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Informatica Bancaria

VERIFICA > PASSWORD |> SICUREZZA > PREFERENZE > LIMITI > FIME

Benvenuto in banca
]

Benvenuto in Inbank. Per iniziare ad operare sono necessari alcuni step di

configurazione.

Prosegui cambiando la tua password iniziale. Ricorda che la nuova password deve rispettare obbligatoriamente alcuni
requisiti. Clicca sul pulsante informativo per saperne di piu.

Password iniziale T ERE R
Nuql.rapassmrdo * & & & & & & @
Conferma nuova password A A N ] - ‘

Cambia password
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v Al primo accesso viene visualizzata la pagina delle
preferenze che contiene alcuni dei parametri del
servizio Inbank concordati con la Banca;

v Impostare almeno a 25 i minuti di inattivita;

v Verificare l'indirizzo e-mail. Se non presente
inserirlo;

v Confermare le schermate di visualizzazione delle
preferenze.
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Informatico Bancaria

Benvenuto in banca

CONFIGURA LE TUE PREFERENZE PERSONALI

Abilita ncezione flussi CBI

Resoconto sicurezza e-mail 0 (:)

Segnalazioni messaggi ricevut 0

Inattivita (min. 5 max. 30) €) 25

® Compatibilita sistemi Windows

) com patibilita sistemi Mac/Unix

VERIFICA > PASSWORD > SICUREZZA >| PREFERENZE > JLIMITI > FIME

Alert SMS al login (

Alert SMS dispositivo

Attivo

Soglia minima per alert (EUR) 1

Mumero di telefono 0039335**574

Indirizzo e-mail

Conferma indirizzo e-mail

Stato blocco SMS bonifici/stipendi

Disattivo

Stato blocco SMS bonifici esteri

Disattivo

| Presentazione servizio Inbank
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v Al primo accesso vengono visualizzati i limiti
operativi assegnati dalla Banca;

v Limitano le funzioni di pagamento a rischio come
i Bonifici, gli Stipendi ed i Bonifici esteri.
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Informatica Bancaria

Benvenutﬁ In banca VERIFICA > PASSWORD » SICUREZZA > PREFERENZE >

CONFIGURA LE TUE PREFERENZE PERSONALI

Limite banca giornaliero (EUR) €9 2.000.000,00 Residuo giornaliero pagamenti (EUR) 3.000.000
Limite rapporti banche passive ()
Limite banca Bonifici Estero (EUR) 3.000.000,00

LIMITI >

FIME

Continua

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Informatica Bancaria

Benvenuto In banca VERIFICA » PASSWORD > SICUREZZA > PREFERENZE > LIMITI >

FINE

Complimenti, ora puoi cominciare ad operare

Clicca sul pulsante "Home" per iniziare ad utilizzare Inbank. Ti ricordiamo che puoi modificare le tue impaostazioni

dal menu profilo & o contattando la tua Banca.

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Home

Prodotti e offerte per te

Operazioni memorizzate

1 twoi conti correnti

Pagamenti

Operazioni estero

Le tue carte

1 tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

Contatti e comunicazioni

Storico e sospesi

Documenti online

Esiti

Q.  Quale funzione cerchi?

tht

Preferenze

%

Messaggi

9 PROFILO +

ESCI

Menu in alto a destra per modificare le
preferenze o «profilo» per gestire Informazioni
personali e strumenti di sicurezza

Menu a sinistra per gestire le interrogazioni e

disposizioni.

BANCA VIRTUALE | Presentazione servizio Inbank
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v On-line (solo per la banca attiva);

v Default ultima settimana;

v Massimo 2 anni di movimenti consultabili per periodi
non superioriad 1 anno;

v Stampa dei movimenti in formato pdf;

v Export dei movimenti in formato testo (Cbi) e Excel.
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Lista movimenti conto @

Home

I tuoi conti correnti

VISUALIZZA MOVIMENTI

Lista movimenti

-OnNto orainante Periodo \wanTata

Saldi o i L e Cerca
imposta un filtro [T454035%9018000000000130.. Ultima settimana imposta un filtro
Condizioni
Scalari Cerca:
Imposta
- O] [M46A0359901800000000013009 - CONTO CORRENTE DI PROVA - [10 Conto corrente]
Utenze domiciliate -
IMa0A0100502200000000060632 - TEST BMNL (S5B)
£ i linlolle, Ll O m7560359901800123456789012 - PROVA
gilancio O [T57%0359901800000000081688 - [14 Pagamenti / Incassi]
O IT36F0825804400005000005485 - UTENZE DOMICILIATE
Assegni
Movimenti esercenti POS . .
Note aggiuntive x
Pagamenti
Mella tabella dei movimenti, per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pit colonne mantenendo premuto il tasto
INcassi Maiuscolo.

Sono disponibili sole | movimenti relativi agli uttimi 24 mesi,
Gestione dispasizioni

Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti PRIVACY ) ASSISTENZA DALL'ESTERD
| N B N K MAPPA 800-837455

I tuoi conti deposito RICHIEDI ASSISTENZA
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Lista movimenti

Saldi
Condizioni
Scalari
Utenze domiciliate
Export movimenti conto
Bilancio
Assegni
Movimenti esercenti POS
Pagamenti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
[ tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Lista movimenti conto ©

VISUALIZZA MOVIMENTI

imposta un filtro [T46A03599018000000000130.. Ultima settimana

) Cerca
imposta un filtro

Imposta i filtri nella barra in alto e clicca sul pulsante cerca per vis

Note aggiuntive

Nella tabella dei movimenti, per effettuare un ordinamenta multiplo, clicca sull”
Maiuscolo.

Sono disponibili solo | movimenti relativi agli ultimi 24 mesi.

PRIVACY

I N B N K MAPPA

RICHIEDT ASSISTENZA

Importo

Tutti

Tipo descrizione
® Tyt O Entrate
O Uscite
Causale ABI
Tutti

Descrizione

O standard ® Eotess

800-837455

Home

emuto il tasto

ASSISTENZA DALL'ESTERD
856

| chizmante

| Presentazione servizio Inbank
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Lista movimenti conto @

Horme
I tuoi conti correnti
VISUALIZZA MOVIMENTI
Lista movimenti
Saldi Saldo contabile Conto ordinante: Periodo Avanzate Cerca
+ 3.929.530,75 € IT46A03599018000000000130.. Ultima settimana imposta un filtro
Condizioni
Scalari
Zerca nella tabellz sualizzd | 25 95"-
Utenze domiciliate
Export movimenti conto
Banca: BIC:
Bilancio
Conto:  CONTO CORRENTE DI PROVA
Assegni
- - -~ ) -

Movimenti esercenti POS Data Valuta= Importo S Descrizione <
Pagamenti 1 26/06/2017 26/06/2017 +1.000,00 €  Versamento contante @
Incassi Totale entrate +1.000,00 €
Gestione disposizioni

P Totale uscite -0,00 €
Operazioni estero
stz dalaldilelement 1
Le tue carte .
I tuci mutui e finanziamenti
. ) . RIEPILOGO SALDI

I tuoi conti deposito
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Informatico Bancaria

Conto ordinante Periodo Avanzate
Quale funzione cerchi? . ) )
Q' Quale funzione cerchi +3.929.530,75 € [T46A03599018000000000130..  Ultima settimana  imposta un filtro
Home
. i i Data « Valuta & Importo®  Descrizione &

I tuol conti correnti

Lista movimenti 1 26/06/2017 26/06/2017 +1.000,00 €  Versamento contante Q

Saldi Totale entrate +1.000,00 €

Condizioni

Totale uscite -0,00 €
Scalari

Utenze domiciliate EEE s T o sETE

Export movimenti conto

Bilancio RIEPILOGO SALDI
Assegni Saldo contabile al 26/06/2017 +3.929.530,75 €
Movimenti esercenti POS
Saldo liquido al 26/06,/2017 +3.920.530,75 €
Pagamenti
Incassi
Gestione dispasizioni STAMPE E FILES

Operazioni estero N N
Movimenti conto (.csv) @ Movimeniti conto [.cbi) Descrizione originaria {.cbi)

Le tue carte

Movimenti conto (.pdf) Movimenti dare avere {.pdf]

[ tuci mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito
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v Con una sola richiesta e possibile visualizzare |
saldi contabile e liquido di tutti i rapporti;

v On-line (solo per i rapporti della banca attiva);

v Per le altre banche i saldi sono aggiornati
all’ultima ricezione disponibile;

v Stampa dei saldi in formato pdf;

v Export dei saldi in formato testo (Cbi) e Excel.
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Lista movimenti

Saldi

Condizioni
Scalari
Utenze domiciliate
Export movimenti conto
Bilancio
Assegni
Mowvimenti esercenti POS
Pagamenti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Saldi Conto

LISTA SALDI CONTO

Ultimi saldi

'/ Ultima settimana

Imposta i~ O Ultime 2 settimane alizzare la lista dei saldi.
O Ultimo mese

Opal 26032017 B4 al 260612017 A

O Nel mese di giugno 2017 -

Chiudi x
Note aggiuntive x

Nella tabella, per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pil colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo.

PRIVACY ASSISTENZA DALL'ESTERD

INB NK MAPPA 800-837455

RICHIEDI ASSISTENZA
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerc

Saldi Conto

Home u
I tuoi conti correnti
LISTA SALDI CONTO
Lista movimenti
. Conto Penodo:
Saldi . o . Cerca
Tutti .. Ultimi saldi
Condizioni
Scalari
Utenze domiciliate
EXpotEmenmentieontn Datasaldo® Abi® Cabs Conto2 Divisas  Saldo contabile®  Saldoe liquido 2
Bilancio 1 26/06/2017 03599.. (1800 (000000013009 CONTO CORREMTE O ... iallhiglz £ + 3.929.530,75 +3.929.530,75 |&D
Assegni 2 26/06/2017 03599.. (1800 (O00OODOB16B8 OMNLIMNE £ + 7.662,37 +7.66237 |
Movimenti esercenti POS 3 26/05/2016 07072.. 36650 (011000062479 F [10 Pagamenti] £ - 17.994,65 -17.994,65 &
Pagamenti 4 26/05/2016 08016.. 34310 (000000323401 £ + 149,07 +149,07 ©
Incassi 5 26/05/2016 08542 .. 23801 022000144380 £ + 1,88 +188 &
. ) o 2 + 5.501, + 5.501, ~
Gestione disposizioni 6  26/05/2016 08692.. 55090 (044000440721 CONTO CORREMTE [ ... £ 5.501,58 sso15e @ [
o 7 26/05/2016 03599.. (1800 000000013700 £ - 5.827,01 -5827010
Operanioni estero
8  25/05/2016 06225.. GOB40 195800595680 £ - 136.752,34 -13675234
Le tue carte
9 25/05/2016 06225.. GOB40 195800595767 £ + 166.403,79 000 &
[ tuoi mutui e finanziamenti
10 25/05/2016 08013.. 34290 (000040307760 € + 53.646,07 +53.64607 &9
I tuoi conti deposito
11  25/05/2016 08013.. 34290 000040309289 £ + 135.348,43 +135.34843 @
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PHOENIX

v Utenze domiciliate;

v Export movimenti conto;

v Bilancio;

v Assegni;

v Movimenti esercenti POS.
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v E possibile archiviare le informazioni relative al
beneficiario e richiamarle quando si invia la
disposizione;

v E' obbligatorio inserire il codice fiscale o la
partita iva dell’ordinante che viene archiviato per
gli invii successivi;

v | campi in grassetto e con l'asterisco sono
obbligatori.
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Informatico Bancaria

e funzione cerchi?

Bon | ﬂco (2] COMPILA > | VISUALIZZA SICUREZZA FINE

Home

I tuoi conti correnti

DATI ORDINANTE

Pagamenti
Bonifici Conto di addebito IT46A0359201800000000013009 CONTQ CORRENTE DI PROVA [10 Cont(
Bonifico .
Ordinante CONTO CORRENTE DI PROVA a

Bonifico per ageveolazioni
fiscali

Cod. fiscale / PIVA ‘

Giroconto
. Aggiungi ord. eff. 6
Girofondo

Ricariche

Bollettini N DATI BENEFICIARIO

Utenze

Beneficiario &
F24

Effetti

Incassi

Archivia beneficiario

Gestione dispaosizioni

Operazioni estero IBAN beneficiario ‘ ‘

Le tue carte
Codice BIC ‘ ‘

I tuoi mutui e finanziamenti
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Informatico Bancaria

Home
I tuoi conti correnti
Pagamenti
Bonifici
Bonifico

Bonifico per agevolazioni
fiscali

Giroconto
Girofondo
Ricariche
Bollettini
Utenze
F24
Effetti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
1 tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

- -

DATI BENEFHCIARIO

Beneficiario

IBAN beneficiario

‘ BENEFICIARIO DI PROVA

‘ IT42K0359301800111111111111

DATI BONIFICO
€
Importo 100
Identificativo bonifico € VCO4qIRG270620170635425961

Data esecuzione

28/06/2017

Causale

Bonifico di prova

Causale bancaria 0

Modalita esecuzione 0

CASH - Pagamenti gesticne disponibilita /liquidita

Ordinaria

Continua

| Presentazione servizio Inbank
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione ¢

Bonifico e

COMPILA | VISUALLZZA SICUREZZA FIM

Home

I tuoi conti correnti

DATI ORDINANTE

Pagamenti
Bonifici Conto di addebito
Bonifico Ordinante
Bonifico per agevolazioni Cod. fiscale / PIVA
fiscali
. Via e numero
Giroconto
Girofondo Citta
Ricariche Richiesta esito
Bollettini
Utenze
F24
DATI BENEFICIARIO
Effetti
Incassi Beneficiario
Gestione disposizioni IBAN Beneficiario
Operazioni estero Richiesta esito
Le tue carte

[ tuci mutui e finanziamenti

[T46A0359901800000000013009 - 10 Conto corrente

CONTQO CORRENTE DI PROVA

VIA IBAN

LOCALITA" IBAN

i]e]

BEMNEFICIARIO DI PROVA

[T42K0359901800111111111111

No

| Presentazione servizio Inbank
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

28
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione

Bonifico © COMPILA > VISUALIZZA > SICUREZZA | FINE

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti o La richiesta di bonifico & stata inviata
Incassi

Gestione disposizioni RIEPILOGO DATI BONIFICO

Operazioni estero

IT46A0359901800000000013009 COMTO CORRENMTE DI PROVA - 10 Conto
Conto di addebito

Le tue carte corrente
I tuoi mutui e finanziamenti Beneficiario BEMNEFICIARIO DI PROVA
I tuoi conti deposito IBAN Beneficiario [T42K0359901800111111111111
Investimenti Causale Bonifico di prova
1l tuo profilo

P Importo 100¢€
Contatti e comunicazioni . ) L

Residuo disposizioni 995,999,00 £

Documenti online

Storico e sospesi

Autorizzazioni Dettaglio pagamento .PDF

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML
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v Trasferimento di fondi tra due rapporti accesi
sulla stessa Banca;

v E possibile effettuare giroconti solo fra rapporti
censiti;

v Se il rapporto di accredito non e censito in
Inbank, utilizzare la funzione Bonifico con causale
giroconto.
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione ©

= 2. VISUALIZZA 3. SICUREZZA A H
Glroconto 9 1. COMPILA 2. VISUALIZZA 3. SICUREZZ 4. FINE

Home

1 tuoi conti correnti

DATI ORDINANTE

Pagamenti
Bonifici Conto di addebito ‘ IT46A0359201800000000013002 CONTO CORRENMTE DI PROWVA [10 Con‘t
Bonifico ordinante ‘ CONTO CORREMNTE DI PROWVA ‘
Bonifico per agevolazioni
i »
izl Cod. fiscale / P.IVA ‘ ‘ . 4
Giroconto
Via e numero ‘ VA IBAN ‘
Girofondo
Ricariche “ Citta ‘ LOCALITA' IBAN ‘
Bollettini 5
Utenze o
CONTO DI ACCREDITO
F24 o
Effatti v Conto di accredito IT12¥0359901800000000013700 CONTO DEPOSITO [16 Conto deposito]
Incassi

Gestione disposizioni

DATI BENEFICIARIO

Operazioni estero

Beneficiario CONTO DEPOSITO
Le tue carte

1 tuoi mutui e finanziamenti
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Informatico Bancaria

Pagamenti
Bonifici
Bonifico

Bonifico per agevolazioni
fiscali

Giroconto

Girofondo

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Effetti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti
1 tuoi conti deposito
Investimenti
1l tue profilo

Contatti e comunicazioni

DATI BENEFICIARIO

Beneficiario

DATI GIROCONTO

CONTO DEPOSITO

Causale Giroconto di prova

3
Importo 1,00
Data esecuzione 28/06/2017

Note aggiuntive

I campi in grassetto sonc obbligaton.

i

Continua

Le disposizioni di pagamento inserite senza data esecuzione o con data esecuzione uguale al giorno di inserimento potranno essere inviate alla
Banca Proponente Attiva fino alle ore 18:00 del giorno di inserimento.

In base al provvedimento di Banca dTtalia recante disposizioni attuative in materia di adeguata verifica della clientela del 3 Aprile 2013, per
importi superiori a 15.000 € i dati dell'ordinante devono cormispondere ad almeno uno dei titolari contenuti nell‘intestazione del conto corrente.
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cel
Glroconto 9 1. COMPILA 2. VISUALIZZA 3. SICUREZZA 4. FINE
Home
I tuci conti correnti
DATI ORDINANTE
Pagamenti
Bonifici Conto di addebito [T46A0359901800000000013009 - 10 Conto corrente
Bonifico Ordinante CONTO CORRENTE DI PROVA
Benifico per agevolazioni Codl. fiscale / PIVA
fiscali
) Via & numero VIA [IBAN
Giroconto
Girofondo Citta LOCALITA" IBAN
Ricariche
Bollettini
Utenze
CONTO DI ACCREDITO
F24
Effatii Conto di accredito [T12¥0359901800000000013700
Incassi Denominazione CONTO DEPOSITO
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte DATI BENEFICIARIO
[ tuoi mutui e finanziamenti
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

34
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Gestione disposizioni

Operazioni estero . .
Conto di addebito

Le tue carte
Conto di accredito

[ tuci mutui e finanziamenti
Causale
I tuoi conti deposito

Importo
Investimenti
1l tuo profilo

Contatti & comunicazioni

Documenti online

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni
Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

INB NK

Giroconto @ 1. COMPILA 2. VISUALTZZA 3. SICUREZZA 4. FINE
Home
I tuoi conti correnti
Pagamenti 0 i confermiameo che il giroconto & stato inviato alla tua banca
Incassi

RIEPILOGO DATI DISPOSIZIONE

[T46A0359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA - 10 Conto corrente

IT12¥0359901800000000013700

Giroconto di prova

100€

Dettaglio pagamento

Home

ASSISTENZA DALL ESTERD
+39 080 5692856

costo a carico del chizmante

PRIVACY

MAPPA 800-837455

| Presentazione servizio Inbank

Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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v Con questa funzione e possibile inviare una
singola delega F24;

v La revoca si effettua dalla funzione storico;

v La revoca puo essere effettuata solo se la delega
e stata accettata da parte della Banca.
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Pagarmenti

Bonifici

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Singolo

Singolo accise
Singolo elementi identificativi
Singolo semplificato
Quietanze telematiche
Effetti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero

Le tue carte

F24 Sl ngol 0 1. COMPILA 2. VISUALLZZA 3. SICUREZZA

4. FINE

DATI ORDINANTE

Conto di addebito IT46A0359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA [

Ordinante CONTO CORRENTE DI PROVA ‘

Cod. fiscale / P.IVA ‘

Via e numero VA IBAN
Citta LOCALITA' IBAN
DATI F24

CODICE FISCALE L Co | | @
cognome, denominazione o ragione sociale nome

DATI ANAGRAFICI

data di nascilo sesso Mo F) comune (o Salo esters] di nascila
gicsres e anno

L a

COMmune prov. VIO & NUMeTo Chaco

I:‘ Salva dati contribuente

DOMICILIO FISCALE

CODICE FISCALE del coobbligato, erede,
genitore, tutore o curatore fallimentare : ||

barrare in caso
non coincicant

codica i¢

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Bonifici

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Singolo

Singolo accise

Singolo semplificato
Quietanze telematiche
Effetti
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
1 tuoi mutui e finanziamenti
1 tuoi conti deposito
Investimenti
1l tuo profilo

Contatti e comunicazioni

dekazione

o

codice sede

INAIL

cadice dita

. ] cousgle
codice ente  codice sede confributo

codice posizions

Singolo elementi identificativi

DATA

Note aggiuntive

[ campi in grassetto sonc obbligatori.

iodo di rferimento:

H

impodi a debilo versali importi a credilo compensali
L

imperli a debito versali importi a credito compensali
N

EURO

dalle scadenze di legge.

I termini di presentazione delle distinte deleghe F24 sono per Banca Attiva entro le 08:30 del giorne di scadenza, mentre per Banca Passiva
entro le 24:00 del giorno di scadenza.

Si consiglia di inviare la distinta deleghe F24 entro il giorno lavorativo precedente il termine sopra indicato al fine di evitare criticita che
potrebbero comportare il mancato buon fine della disposizione e la necessita di un nuovo invio della stessa in ritardo rispetto a quanto previsto

In base al provvedimento di Banca dTtalia recante disposizioni attuative in materia di adeguata verifica della clientela del 3 Aprile 2013, per

importi superiori a 15.000 € i dati dell'ordinante devono corrispondere ad almeno uno dei titolari contenuti nell’intestazione del conto corrente.

| Presentazione servizio Inbank

Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Q Quale funzione cerchi?

F24 singolo

1. COMPILA 2. VISUALIZZA 3

Home

I tuoi conti correnti

DATI ORDINANTE

Pagamenti
Bonifici Conto di addebito
Ricariche Ordinante
Bollettini Cod. fiscale / P.IVA
Htenze Via e numero
F24
Citta

Singolo

Singelo accise

Singolo elementi identificativi

DATI F24

Singolo semplificato
Quietanze telematiche
Effetti
Incassi
Salva dati contribuente

Gestione disposizioni

Operazioni estero

(i)

CODICE FISCALE
cognome, denominazione o ragione sociale

DATI ANAGRAFICI  CONTRIBUENTE DI PROVA

DOMICILIO FISCALE PROVA

CODICE FISCALE del coobbligato, erede,
Le tue carte genitore, tutore o curatore fallimentare

IT46A0359901800000000013009 - 10 Conto corrente

CONTO CORRENTE DI PROVA

WIA IBAN

LOCALITA" IBAN

o181 71010121218 barrare in coso «

non coincisant
nome

CON PARTITA IVA

sesso MoF) comune [o Slolo esterg) di nascita

prow. WViId & NUMENd Civico:

PV PROVA

cadics id

| Presentazione servizio Inbank

Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

40
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Q Quale funzione cerchi?

H 1. COMPILA 7 VISUALIZZA 3. SICUREZZA N
F24 Slngolo 1. COMPILA 2. VISUALIZZ 3. SICURE 4. FINE
Home
I tuoi conti correnti
Pagamenti Q Ti confermiamo che |la delega F24 é stata inviata alla tua banca!

Incassi

RIEPILOGO DATI DISPOSIZIONE

Gestione dispasizioni

Operazioni estero

Conto di addebito [TA6A0359201800000000013009 - 10 Conto corrente
Le tue carte

Codice fiscale 00308700228
I tuci mutui e finanziamenti

Cognome, denom. o rag. sociale CONTRIBUENTE DI PROVA
I tuoi conti deposito

Nome COM PARTITAIVA
Investimenti

) Saldo finale 100 €

1l tuo profilo

Data versamento 30/06/2017

Contatti & comunicazioni

Documenti online

Storico e sospesi

Dettaglio pagamento .PDF
Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML
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v La funzione e disponibile sia per i privati sia per le
aziende;

v E possibile effettuare il pagamento degli effetti
domiciliati sulla Banca attiva e sulle Banche
passive.
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Home

[ tuoi conti correnti

Pagamenti

Bonifici

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Effetti

Elettronici

Ripristino

Effetto singolo
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tuol mutui e finanziamenti
[ tuoi conti deposito

Investimenti

Quale funzione cerchi?

Pagamento effetti elettronici

PAGAMENTI
Pagamenti
Conto ordinante Banca domiciliataria Periodo
[T46A03539018000000000130.. 03599 - CASSA CENTR.. 21/06/2017 - 28/07/2017
Cerca:

@ [T46AD359901800000000013009 - CONTO CORRENTE DI PROVA - [10 Conto corrente]
O m60A0100503200000000060632 - TEST BNL (SSB)

O m7560359901800123456789012 - PROVA

O I57%0359901800000000081688 - [14 Pagamenti / Incassi]

O IT36F0825204400005000005485 - UTENZE DOMICILIATE

Note aggiuntive

SIA Avanzate:

Tutti imposta un filtro

Cerca
N
v
Chiudi
x

Mella tabella, per effettuare un ordinamento multiple, clicca sullintestazione di due o pid colonne mantenendo premute il tasto Maiuscolo,

PRIVACY

I N B N K MAPPA

RICHIEDI ASSISTENZA

800-837455

TEMZA DALLESTERD
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Q Quale funzione ©

Pagamento effetti elettronici

Home
I tuoi conti correnti
PAGAMENTI
Pagamenti
Bonifici Pagamenti
Ricariche
Bollettini Conto ordinante Banca domiciliataria eriodo SIA Avanzate:
IT46A03539018000000000130.. (03599 - CASSA CENTR. J1/06/2017 - 28/07/2017 Tutti imposta un filtro
Utenze
F24 O Tutti A
] Imposta i filtri nella barra in al @ zlle disposizioni che desideri.
e (03599 - CASSA CENTRALE BANCA CREDITO COOPERATIVO DEL N
Elettronici /01005 - BANCA NAZIONALE DEL LAVORO SPA
Ripristino 08258 - CREDITC COOPERATIVO CENTRO CALABRIA SOC.COOP [V
Effetto singolo ( >
Chiudi x
Incassi
Note aggiuntive x
Gestione disposizioni
Nella tabella, per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sullintestazione di due o pill colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo.
Operazioni estero
Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti
I tuoi conti deposito PRIVACY AsSIS
-2 AR5,
INB NK MAPPA 800-837455 . SbQEZhi:fm
Investimenti RICHIEDI ASSISTENZA
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Q Quale funzione

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti

Bonifici

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Effetti

Elettronici

Ripristino

Effetto singolo
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti
I tuoi conti deposito

Investimenti

Pagamento effetti elettronici

PAGAMENTI

Pagamenti

Conto ordinante Banca

[T46A03599018000000000130..

21/06/2017 - 28/07/2017

03599 - CASSA CENTR..

Tutti

VarnZate:

Cerca

nposta un filtro

® Tutti
Imposta i filtri nella barra in altro e clicca sul pulsante cerca per visua O accco
Osiaos
O 11524
Ouis73
O26c3s

O casso

Note aggiuntive

Nella tabella, per effettuare un ordinamento multiplo, dlicca sull'intestazione di due o pil colonne mantenendo premute il tasto Maiuscolo.

PRIVACY
MAPPA
RICHIEDI ASSISTENZA

800-837455
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Q Quale funzione

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti

Bonifici

Ricariche

Bollettini

Utenze

F24

Effetti

Elettronici

Ripristino
Effetto singolo
Incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tucl mutul & finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

Pagamento effetti elettronici

PAGAMENTI

Pagamenti

IT537X03599018000000000816..

Paga Rifiuta ABI =

1 ) 03598
2 ) 03599
3 O O 03599
4 @) 9] 03598
Totale:

Conferma esecuzione

Banca domiciliataria

03599 - CASSA CENTR..

SIA<

11524

11574

11324

11324

Data scad. <

3171272017

311242017

31/12/2017

31/12/2017

Periodo

21/06/2017 - 31/12/2017

Creditore =

BEEBBEEBEEEBEECEEEBEEEBEEEE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

BEEEEEEBEECEEECEECEEEEEEEEE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

o

SIA Avanzate

; . ; Cerca
Tutti imposta un filtro

Rif. operazione = Importo = ﬂ

LLVL AUD CLLAL FF 706,87¢ (O ﬂ
LUAU -1.106,43 '®)
€
LLVL AUD CLLAL FF -32006€ O
LUAU -3.2&0.?: ®)

-5.394,11 €

Froenx- Mo manca sancarta S+
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni

Operazioni estero

Le tue carte

[ tuci mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

1l tuo profilo

Contatti e comunicazioni

Documenti anline

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

i Presentazione servizio Inbank

Gestionali

LISTA DISTINTE

Servizio =

ﬂ Pagamenta effetti

© Rifiuto effetti

Sospendi (0) Invia (2)

Tipologia =

pagamenti

incassi

Totale =

110643 €

AGGIUNGI DISTINTE

Crea Distinta

Importa Distinte

Invia flusso CEL/ XML

STAMPE E FILES

Riepilogo distinte (.pdf]

- 706,87

Azione

Invia

Invia

Esegui Tutte (2) Elimina Tutte

Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

48
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Q Quale funzione cerchi?

3. ESITO

Esegui Azioni Distinte 1 ELENCO

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti 0 Le

Incassi

(1]
oo

sulle distinte sono state eseguite con successo
Gestione disposizioni ESEGUI AZIONI DISTINTE

Operazioni estero

“erca nella tabellz sualizza| 2% element

Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti Tipo = Conto Ordinante = Ordinante = Nr. Dispo = Importo totale = Azione = Esito =
. - . 1 P to effetti 1 - 706,87 € Invi E it
I tuoi conti deposito IR S nvia seguito
2 Rifiuto effetti 1 110643 € Invia Eseguito

Investimenti

Il tuo profilo stadalaZdi2element

Contatti & comunicazioni

Documenti online

Storico e sospesi Lista Distinte

Autorizzazioni

Note aggiuntive x
Esiti operazioni

o . Per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pill colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo,
Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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v Bonifico per agevolazioni fiscali;

v Girofondo;

v Ricariche telefoniche;

v Pagamento bollettini Freccia, Mav, Rav, Postali in
Bianco e Premarcati;

v Pagamento Bollette, Bollo ACl e Pagamenti Chill.

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 50
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v E’ possibile richiamare i dipendenti dall’archivio
anagrafico;

v B’ possibile importare al massimo 1.000
disposizioni.
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Quale funzione cerchi?

Gestionali
Home
I tuoi conti correnti
LISTA DISTINTE
Pagamenti
Al momento non sono presenti distinte. Per inserire nuove distinte puoi crearle direttamente dal pulsante "Crea
Incassi

distinta” o importarle dal pulsante "Importa distinte”.

Gestione disposizioni

Operazioni estero AGGIUNGI DISTINTE

Le tue carte Crea Distinta Importa Distinte Invia flusso CBI / XML

I tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

1l tuo profilo
Note aggiuntive x
Contatti e comunicazioni

Il nuove gestionale ti da la possibilita di effettuare operazioni multiple con distinte multiple in modo da agevolare la tua operativita, grazie al
Documenti online fatto che puoi inserire lo strumento di sicurezza una sola volta.

Stori . Utilizza il pulsante "Invia flusso CBI / XML" per importare una distinta da inviare in banca direttamente, senza visualizzarne il dettaglio nel
Orco e sospesl . - - - . - -
P gestionale. Utilizza il pulsante "Importa distinta” per caricare una distinta da lavorare nel gestionale.

Autorizzazioni Per dettagli sulle modalita di utilizzo dello strumento, consulta la guida in linea cliccando su "2"

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

PRIVACY ASSISTEMZA DALLESTERD
800-837455 +39 080 5692856

I N B N K MAPPA . carica del chizmante

RICHIEDI ASSISTENZA
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Q Quale funzione cerchi?

N uova D | Stl nta 1. TIPOLOGIA DISTINTA 2. DATI DISTINTA

3. DATI DISPOSIZIONI

Home

[ tuoi conti correnti

TIPOLOGIA DISTINTA

Pagarmenti

PAGAMENTI

Incassi

Gestione disposizioni

Operazioni estero

Le tue carte — = . .
Bonifici Bonifico Estero Stipendi SEPA

I tucl mutui & finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

1l tuo profilo
. o Bollettini MAV Bollettini RAV Deleghe F24
Contatti e comunicazioni
Documenti anline
INCASSI

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Riba Mav Rid

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

Assegni SEPA

Pagam. effetti

SDD Core

Bollett. freccia

O

Rifiuto effetti

sDD B2B

| Presentazione servizio Inbank
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Q Quale funzicne cerchi?

Gestlona || 1. TIPOLOGIA DISTINTA 2. DATI DISTINTA 3. DATI DISPOSIZIONI

Home

I tuoi conti correnti

NUQOVO STIPENDI SEPA

Pagamenti
DATI ORDINANTE
Incassi
Gestione disposizioni Conto di addebito IT46A0359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA [
Operazioni estero i
Ordinante CONTO CORRENTE DI PROVA

Le tue carte

Cod. fiscale / P.IVA ‘
I tuoi mutui e finanziamenti

I tuci conti deposito

Investimenti DATI VALIDI PER TUTTE LE DISPOSIZIONI

1l tuo profilo
Data esecuzione 28/06/2017 @

Contatti @ comunicazioni

Documenti online

Causale bancaria 0 ‘

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Aggiungi Stipendi SEPA
Ricezione flussi CBI

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 4
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Q Quale funzione
Gestlona Il 1. TIPOLOGIA DISTINTA 2. DATI DISTINTA 3. DATI DISPOSIZIONI (1 DI 1)
Home
I tuoi conti correnti
CREA DISPOSIZIONE STIPENDI SEPA
Pagamenti
Incassi ) )
Conto Ordinante Ordinante Importo | Data esecuziong Totale corrette | Totale errate
Gestione disposizioni M46A0359901800000000013008  CONTO CORREMTE DI PROVA | 000 € 28/06/2017 0 0
o Totale incomplete
Operazioni estero
Le tue carte
I tuol mutui & finanziamenti DATI BENEFICIARIO
I tuoi conti deposito
Beneficiario BEMNEFICIARIO DI PROWA
Investimenti
1l tuo profilo
Contatti e comunicazioni
IBAN beneficiario [T42K0359901800111111111111
Documenti online
o o (
Storico e sospesi Aggiungi ord. eff. SEPA
Autorizzazioni
Esiti operazioni
DATI BONIFICO
Ricezione flussi CBI .
Importo 1,00
Ricezione flussi XML

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 25
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Totale corrette

0

Data esecuzione

Conto Ordinante Ordinante Importo
ale funzione cerchi?
[T46A0359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA 0,00 € 28/06/2017

otale incomplete

Home

I tuoi conti correnti

DATI BONIFICO

Pagamenti

. Importo 1,00
Incassi

Gestione disposizioni r43V731x280620171227065201

Identificativo bonificoﬁ

QOperazioni estero

Causale STIPENDIO GIUGNGO 2017

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti

I'tuoi conti deposito Causale bancaria 0 SALA - Pagamento stipendi

Investimenti

1l tuo profilo
. T insen ) CO e Ine insen 0 agi I nuova dispe
Contatti @ comunicazioni Annulla inserimento corrente Fine insenimento Aggiungi nuova disp

Documenti onling

Note aggiuntive
Storico e sospesi

I campi in grassetto scno obbligatori.

Autorizzazioni
In base al prowvedimento di Banca dTtalia recante disposizioni attuative in materia di adeguata verifica della clientela del 3 Aprile 2013, per

Esiti operazioni importi superion a 15.000 € i dati dell'ordinante devono cormspondere ad almeno uno dei titolan contenuti nellintestazione del conto corrente.

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Q Quale funzione

Gestionale
Home
I tuoi conti correnti

DETTAGLIO DISTINTA STIPENDI SEPA
Pagamenti

) L Conto ordinante; Ordinante Tipologia Importo totale: | Data esecuzione:
Incassi = Distinte 1
IT4640359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA | Stipendi SEPA - 2,00 € 28/06/2017
Gestione disposizioni
Operazioni estero
erca nalla tzhellz alizz 25%%—

Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti Nr. = Beneficiario = IBAN beneficiario = Importo 2
I tuoi conti deposito 1 o BEMEFICIARIO DI PROVA IT42K03599015800111111111111 1we & EF b

I i BENEFICIARIO DI PROVA IT42K0359901800111111111111 10¢ & F D

Investimenti

Il tuo profilo
Crea disposizione

Contatti e comunicazioni
o stada 1l a2 di 2 element
Documenti online

Storico e sospesi

OPERAZIONI SULLA DISTINTA

Autorizzazioni

Esiti Dperazioni Invia Sospendi Modifica Distinta Svuota Distinta

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

STAMPE E FILES
| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A o7
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Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

58
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Q Quale funzione c

3. ESITO

Esegui Azioni Distinte 1. ELENCO

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti o Le

Incassi

i)

sulle distinte sono sta

eseguite con successo

[

Gestione disposizioni ESEGUI AZIONI DISTINTE

Operazioni estero

“erca nella tabella sualizza| 25 element

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti Tipo = Conto Ordinante < Ordinante < Nr. Dispo = Importo totale = Azione = Esito =

1  Siipendi SEPA IT46A0359901800000000013009 CONTO CORRENTE DI PROVA 2 -2,00 € Invia Esequito

I tuoi conti deposito

Investimenti o .
Sta da 1 2 1 ai 1 2lement l

1l tuo profilo

Contatti & comunicazioni

Documenti online

Storico e sospesi

o Note aggiuntive x
Autorizzazioni

. T Per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pil colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscole.
Esiti operazioni plo, P i

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML
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v Devono essere presentate sulla posizione di
portafoglio (castelletto) per la Banca attiva e sul
conto corrente per la Banca passiva;

v E' possibile richiamare i debitori dall’archivio
anagrafico;

v B’ possibile importare al massimo 1.000
disposizioni.

| Presentazione servizio Inbank
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Quale funzione cerchi?

Gestionali

Home

I tuci conti correnti

LISTA DISTINTE

Pagamenti
Al momento non sono presenti distinte. Per inserire nuove distinte puoi crearle direttamente dal pulsante "Crea

n

Incassi distinta” o importarle dal pulsante "Importa distinte”.

Gestione disposizioni

Operazioni estera AGGIUNGI DISTINTE

Le tue carte Crea Distinta Importa Distinte Invia flusso CBIL / XML

I tuci mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito

Investimenti

1l tuo profilo
Note aggiuntive x
Contatti e comunicazioni

Il nuoveo gestionale ti da la possibilita di effettuare operazioni multiple con distinte multiple in modo da agevolare la tua operativita, grazie al
Documenti online fatto che puoi inserire lo strumento di sicurezza una sola volta.

Utilizza il pulsante "Invia flusso CBI / XML" per importare una distinta da inviare in banca direttamente, senza visualizzame il dettaglio nel

Storico e sospesi - . L : L -
P gestionale. Utilizza il pulsante "Importa distinta” per caricare una distinta da lavorare nel gestionale.

Autorizzazioni Per dettagli sulle modalita di utilizzo dello strumento, consulta la guida in linea cliccando su "7",

Esiti operazioni

Ricezione flussi CEI

Ricezione flussi XML

PRIVACY _
800-837455

| N B N K MAPPA

RICHIEDT
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Informatico Bancaria

Q Quale funzione cerchi?

Home
I tuci conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni

Operazicni estero

Le tue carte

I tuoi mutul & finanziamenti
I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuo profilo

Contatti & comunicazioni
Documenti online
Storico e sospesi
Autorizzazioni

Esiti operazioni
Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

TIPOLOGIA DISTINTA

PAGAMENTI

Bonifici

3

Bonifico Estero

=

Stipendi SEPA

Deleghe F24

INCASSI

—

Riba

SEDAC

Pagam. effetti

Ant. fatture

Rifiuto effetti

Rid

Assegni SEPA Bollett. freccia

SDD Core sDD B2B

g

FresemntaZzione ServiZio mpopdnk

Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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Q Quale funzione

Home

[ tuoi conti correnti

Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni

Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuo profilo

Documenti online

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBL

Ricezione flussi XML

[ tuci mutui & finanziamenti

Contatti & comunicazioni

Importa Distinta Riba

1. TIPOLOGIA DISTINTA 2. IMPORTA 3.ESITO

SCEGLI PERCORSO FILE

Conto ordinante

Carica conto da file

Importa file

Browse...

Archivia i contatti importati

PRIVACY

| N B N K MAPPA

RICHIEDI ASSISTENZA

ASSISTEMZA DALL ESTERD

800-837455 +30 (80 5692856

costa a carico del chizmante

| Presentazione servizio Inbank
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Q Quale funzione cerchi?

Gestionali

Home
I tuoi conti correnti

Pagamenti o La fase di Importa Distinte & stat

d comp etata con successo
Incassi
Gestione disposizioni LISTA DISTINTE
Operazioni estero

sualizza| 25 elernent

Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti Servizio = Tipologia = Totale < Azione &
I tuoi conti depasito O R incassi +600€l | Irvia O Z 0
Investimenti
1l tue profilo Sospendi (0) Invia (1) Esegui Tutte (1) Elimina Tutte

Contatti e comunicazioni e da 1 a1 o T el

Documenti online

storico e sospes} AGGIUNGI DISTINTE
Autorizzazioni
Crea Distinta [mporta Distinte Irwvia flusso CBI f XML
Esiti operazioni
Ricezione flussi CBI
Ricezione flussi XML STAMPE E FILES

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 64



PHOENIX

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

65
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: funzione

Esegui Azioni Distinte 1. ELENCO 2. SICUREZZA 3. ESITO

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti O

Incassi

ioni sulle distinte sono

eseguite con successo

Gestione disposizioni ESEGUI AZIONI DISTINTE

Operazicni estero
“erca nella tabella sualizza| 25 element

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti Tipo = Conto Ordinante = Ordinante = Nr. Dispo = Importo totale = Azione = Esito =

1 Riba 0501801600000000002431 PROVA 3 + 6,00 € Invia Eseguito

I tuoi conti deposito

Investimenti o .
Std da 1 a2 1 di L element l

1l tuo profilo

Contatti & comunicazioni

Documenti online Stonico Lista Distinte

Storico e sospesi

o Note aggiuntive x
Autorizzazioni

- T Per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pil colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo.
Esiti operazioni plo, P! B

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 66



PHOENIX

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

v Con questa funzione e possibile visualizzare
I’elenco delle partite illiquide sbf;

v B possibile visualizzare gli effetti che
compongono la singola partita;

v E possibile visualizzare i saldi della posizione di
portafoglio;

v La funzione e disponibile solo per le posizioni di
portafoglio della Banca attiva.
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti

Incassi

Portafoglio

Situazione

Situazione effetti

Rendicontazione banche
passive

Fatture elettroniche
Allineamento Archivi RID
SEDA
Gestione disposizioni
Operazioni estero
Le tue carte
I tuoi mutui & finanziamenti
I tuol conti deposito
Investimenti

1l tuo profilo

Portafoglio

LISTA SITUAZIONE PORTAFOGLIO

Situazione
Conto ordinante Non ti da pecreditare orto non anticipato: | Importo non maturato: | Disponibilita:
seleziona un conto
N
Cerca: N
O 0359901800000000000190 - PROVA v
O 0501801600000000002431 - PROVA
Chiudi %
Note aggiuntive x

Per effettuare un ordinamento multiplo delle colonne nella tabella basta tener premuto il tasto SHIFT e cliccare sul titolo delle colonne che si

vucle ordinare,

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A
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: N Conto ordinante Non scaduti: Scaduti da accreditare: | Importo non anficipato: | Importo non maturato
Q  Quake funzione cerchi? 0359901800000000000190 - SC.. +548.05311€ +0,00€ +548.731,88 € +548.731,88 €
Disponibilita
Home +1.500.000,00 €

I tuoi conti correnti

Pagamenti
Incassi
Cerca nella tabella alizza| 2% :—+'—
Portafoglio
Situazione
Banca: BIC:
Situazione effetti
Conto:
Rendicontazione banche
passive Data ultimo aggiornamento:  25/02/2016
Fatture elettroniche Data maturazione = Importo partita = Importo antidpato = Totale non anticipato = Importo disponibile =
Allineamento Archivi RID 1 23/02/2016 +31,62 € +0,00 € +31,62 € +1.500.03.62€
SEDA 2 26/02/2016 +244,00 € +0,00 £ +244,00 € +1500.27562€ @
Gestione disposiziani 3 29/02/2016 +7.791,16 € +0,00 € +7.791,16 € +1.508.06678€ ©
Operazioni estero 4 29/02/2016 +46.693,81 € +0,00 € +46.693,81 € +1.554.76059 €
[ /| . +76 £ +76 £ g 1k 3
Le tue carte 5 01/03/2016 268,91 € +0,00 € 268,91 € +1.555.02950€ ©
) o ) i &  01/03/2016 +13.655,58 € +0,00 € +13.655,58 € +1.568.68508€
[ tuoi mutui e finanziamenti
] ) ] 7 01/03/2016 +6.861,92 € +0,00 € +6.861,92 € +1.575.547.00 € G
I tuoi conti deposito
8  02/03/2016 +271,96 € +0,00 € +271,96 € +1.575.81896 € Q)

Investimenti

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 69



PHOENIX

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

v Situazione effetti;

v Rendicontazione banche passive;

v Gestione fatture elettroniche;

v SEDA Banca debitore.
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v Con questa funzione e possibile visualizzare i
documenti in formato elettronico inviati dalla Banca;

v E' possibile visualizzare, stampare e scaricare i
documenti in formato PDF;

v E' possibile ricercare i documenti per numero
rapporto;

v E' possibile inserire un indirizzo e-mail al quale la
Banca possa inviare |'avviso di pubblicazione di un
nuovo documento;

v | documenti sono consultabili per un anno.
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Q Quale funzione cer

Documenti online @

Home

Bonifico solidale

VISUALIZZA DOCUMENT!

I tuoi conti correnti

Pagamenti Sl

Incassi

Gestione dispasizioni Data documento Tipo Document Stato Data scadenza Avanzate

) : ) ) ) Cerca
Ultirmo mese Tutti (1) Tutti Mon impostata tutti

Operazioni estero

Le tue carte

. - . . “erca nella tabella sualizza W | element
I tuoi mutui e finanziamenti 25

[ tuci conti deposito
a Data doc. = Tipo Documento < Numero Conto = Intestazione = Scadenza =

Investiment 3
1 @ 31/05/2017 Estratto Conto 31/05/2018

1l tuo profilo

] S Scarica selezionati Configura
Contatti e comunicazioni

Documenti online stadalaldilelement

Storico e sospesi

Autorizzazioni

. . Home
Esiti operazioni

| Presentazione servizio Inbank Phoenix Informatica Bancaria S.p.A 12
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Configurazione Documenti online

SCEGLI LE OPZIONI E CONFIGURA IL TUO SERVIZIO DOCUMENTI ONLINE

INDIRIZZO E-MAIL PER AWVISI

Indirizzo e-mail

Salva impostazioni
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v Permette di creare utenti secondari ai quali viene
delegata parte dell’operativita;

v B’ possibile limitare |‘operativita dell’'utente
secondario con limiti diversi per le disposizioni di
pagamento e di incasso;

v E' possibile limitare gli orari, le funzioni ed i
rapporti sui quali opera |"'utente secondario;
v La userid dell’utente secondario e formata dalla

userid dell’'utente principale con I'aggiunta di un
progressivo di due caratteri.
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—_—
— BA 9 PROFILO

Preferenze Messaggi

Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 003¢

Inserisci il codice che ti  stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

03

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

Nel caso di utilizzo del token fisico si veda il manuale utilizzo
Token VascoDP310 disponibile sul sito

75
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Q Quale funzione cerchi?

Multiutenza

Home

Bonifico solidale

GESTIONE UTENTI SECONDARI

I tuoi conti correnti

Pagamenti _erca nella tabellz sualizza| 25 element

Incassi
Id utente = Nominativo = Lim. dist. pag. = Lim. dist. inc. = Stato =
Gestione disposizioni
1 4195193401 Utente Secondario 01 2,000,00 € 2,000,00 € aive [ & 1
Operazioni estero
2 4195193402 100,00 € 000 ative @ & W
Le tue carte
3 4195193404 proval 100.000,00 € 100.000,00 € ative [ & 1
Ituoi mutui e finanziamenti 4 4195193405 provad 0,00€ 0,00€ attive & & W
I'tuoi conti deposito 5 4195193406 provas 000 € 0,00 % attive 2 @ @
Investimenti & 4195193407 pippo 000 € 0,00 € ative @ & 1
1l tuo profilo 7 4195193408 Nuovo utente di prova 1.000,00 € 1.000,00 € ative (& @& @
Gestione profilo 8 4195193409 pluto 100,00 € 0,00 £ ative (& & @
Multiutenza -
stada l as di & element
Gestione App
Gestione SMS

AGGIUNGI UTENTE
Contatti & comunicazioni

Aggiungi nuowo utente
Documenti online

Storico e sospesi

—+ HteEHoHH et H-HIEHHHY PiT
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Multiutenza
I

DATI UTENZA SECONDARIA

Nominativo UTENTE SECONDARIO DI PROVA
Codice fiscale

Inizio operativitd (hh/mm) 08:00

Fine operativita (hh/mm) 18:00

Ul operativita festiva

U operativita di sabato

M protezione logon con strumento di sicurezza

L UTENZA > |2. PASSWORD > 3. ABILTAZIONI > 4 CONTI > 5.FINE

POTERI OPERATIVI

Limite per singola distinta di pagamenta ( €) 0,00

Limite per singola distinta di incasso (€) 0,00

[ Deroga soglie di autorizzazione

| Presentazione servizio Inbank
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Multiutenza

DATI UTENZA SECONDARIA

Passwordlogonﬂ LI B O B I I ]

Note aggiuntive

1. UTENZA > | 2. PASSWORD >

Ripeti password logon

Per il corretto inserimento di una nuova utenza secondana & necessario completare tutti | passi proposti

3. ABILITAZIONI > 4. CONTI > 5.FINE

Pt Mo mManca ancara ST
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Multiutenza

Conti e Depositi

Pagamenti

™ Disposizioni pagamenta:
Stipendi

[V Effetti: Elettronici Ripristina
™ F24: singolo semplificato

™ F24: Quietanze telematiche

[Vl Pagamenti SEPA: Assegni SEPA

Investimenti

Finanziamenti

I Disposizioni pagamento:
Bonifico

1 Bollettini: Freccia

b effetti: Cartacei
I F24: Deleghe Storico

b1 esitic Pagamento

W] pagamenti SEPA: Stipendi SEPA

L UTENZA > 2. PASSWORD >

3. ABILITAZIONI > |4, CONTI > 5.FINE

[V Dispaosizioni pagamento:
Bonifici

[ Bollettini: MAV

¥ storico
[ F24: Ricerca deleghe

[+ Pagamenti SEPA: Bonifico
singolo SEPA,Storico,Esiti, Esiti
verso ordinante

M ordini permanenti

'
~

[V Disposizioni pagamento:

Bonifico per agevolazioni fiscali

M Bollettini: RAV

I F24: Singolo

[ Fa4: Esiti

¥ Pagamenti SEPA: Bonifici SEPA
v
3

79



PHOENIX

Informatico Bancaria

Multiutenza

1]

Conto

1 IT57X0359201800000000081688
2 03599018000497174
3 03599018000PORTAFOGLIO

4  (G0359901800123456789012

Note aggiuntive

L UTENZA > 2. PASSWORD > 3. ABILUTAZIONI > §4. CONTI > | 5. FINE

L]
»

Denominazione ~

Per il corretto inserimento di una nuova utenza secondana € necessanio completare tutti | passi proposti

()

Mon associato

Associato
W
Associato con disp. solo in autorizzazione
32 Non associato
60 Naon associato
17 Non associato

80



PHOENIX

Informatico Bancaria

Multiutenza

1. UTENZA > 2. PASSWORD > 3. ABILITAZIONI > 4. CONTI >

Complimenti!

L'inserimento dell'utenza secondaria & stato completato.

La Userld del nuovo utente secondario & 4195193410

5. FINE
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v Permette di abilitare i resoconti di sicurezza
tramite e-mail;

v Permette di associare il Token fisico agli utenti
secondari.
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Preferenze Messaggi

Richiesta OTP — One Time Password (numero visualizzato
sullo strumento di sicurezza — Notify o SMS)

RICHIESTO OTP PER IL NUMERO 0039

Inserisci il codice che ti é stato inviato con notifica su app Notify associata

al tuo numero

Inserisci il codice

Mon hai ricevuto il codice? Ricevilo nuovamente

83
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Q Quale funzione cerchi?

Gestione sicurezza

Home
I tuoi conti correnti GESTIONE ALERT SMS/E-MAIL
Pagamenti

Alert cmz/e-ma
Incassi

Gestione disposizioni
Numero di telefono 0039339****667
Operazioni estero

Le tue carte Abilita resoconti di sicurezza via e-mailo (:)

I tuoi mutui e finanziamenti
Indirizzo e-mail ‘
I tuoi conti deposito

Investimenti

1l tuo profilo STATO BLOCCO VIA SMS PER INVIO DISPOSIZIONI

i icazioni S Sbloccato
Contatti e comunicazioni Bonifici e stipend

Documenti online
Sbloccato

Bonifici esteri
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti

Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni

Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti

[ tuoi conti deposito

Investimenti

Il tuo profilo

Contatti e comunicazioni

Documenti online

Storico e sospesi

Gestione sicurezza

GESTIONE STRUMENTO DI SICUREZZA

Strumento di sicurezza

STRUMENTO DI SICUREZZA ATTIVO:

ID Utente

PR

01

02

Nominativo

TOKEN

Numero seriale Token

Token associato

peceln +rw

UTENTE DI PROVA

Altri token disponibili

prova

nessun token

Stato Data utilizzo obb.
Attivo 11/10/2017
Indefinito

Indefinito

Salva configurazione
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v Vengono archiviate le disposizioni inviate negli
ultimi 2 anni;
v La disposizione puo assumere i seguenti stati:

Inserito — subito dopo linserimento da parte
dell’utente;

Richiesto — quando la disposizione viene inviata alla
banca (entro massimo un’ora);

Acquisito — quando la disposizione viene ricevuta dalla
banca.

v B’ possibile eliminare la disposizione solo se si
trova nello stato inserito;

v E’ possibile duplicare e stampare la disposizione.
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Q Quale funzione cerchi?

Storico @

Home

I tuoi conti correnti

PAGAMENTI E INCASSI

Pagamenti

. Storico pagamenti e incassi
Incassi pag

Gestione disposizioni

Operazioni estero Tipo Ricerca Conto prdinante Periodo Servizi: Ava
Tutti 42 confi selezionati Ultima settimana filtro personalizzato tutti
Le tue carte
I tuoi mutui e finanziamenti Pagamenti
Trasferimenti affa in alto e clicca sul pulsante cerca per visualizzare lo storico delle disposizioni che desideri.
I tuoi conti deposito
P F24
Investimenti Estero
) Incassi
Il tug profilo
Home
Contatti & comunicazioni Chiudi %
Chiud
Documenti online L.
Note aggiuntive x

Storico e sospesi

Nella tabella, per effettuare un ordinamente multiplo, clicca sull‘intestazione di due o pil colonne mantenendo premute il tasto Maiuscalo.

Autorizzazioni Selezionando tutti | conti nella sezione “rapporto ordinante” della barra di ricerca ti verranno mostrate le disposizioni inserite nel periodo
indicato, comprese quelle inserite su conti non pit associati alla tua stazione o che hanno subito variazioni di coordinate.

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML
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Q Quale funzione cerchi?
Storico @
Home
I tuci conti correnti
PAGAMENTI E INCASSI
Pagamenti
InCassi Storico pagamenti e incassi
Gestione disposizioni
Operazioni estero Tipo Ricerca Conto ordinan Periodo Servizi. Cerca
: . . N . . . C
Tutti 42 conti selezionati Ultima settimana filtro personalizzato
Le tue carte
[ tuci mutui e finanziamenti
. B . Zerca nella tabella sualizza “ | element
I tuoi conti deposito 25
Investimenti
Datafora - Tipo & Disp. < Ordinante < Destinatario Importo=  Stato= |Dup Dett.
1l tuo profilo -
8/06/17
10 ;5? Riba 3 PROVA Pill destinatari 26,00¢ Richiesto | (BT €
b
Contatti e comunicazioni
28/06/17 CONTO CORRENTE DI . ) § .
I i | ;2{331{1 stipendisepal 2z crova Pill destinatar 2,00 € Acquisito (2] (+]
Documenti anline '
28/06/17 ; : -
Terecre e ER i ] 17 Rifiuto effetti 1 . 110643 € Richiesto (+]
: S 28/06/17 Pagamento .
Autonzzazioni < . 2
+ O 1247 effetti 1 706,87 € Richiesto (+]
Esiti operazioni = -
T/06/17 CONTO CORRENTE DI CONTRIBUENTE DI PROVA CON .
5 N Deleghe F24 1 -1,00 € Richiest
o 1911 HamIE PROVA PART st 1 @
Ricezione flussi CBI
27706717 ~ B CONTO CORRENTE DI .
& ﬂ 1001 Girocont 1 PROVA CONTO DEPOSITO -1,00 € Acquisito 0
Ricezione flussi XML '
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v Vengono archiviate le deleghe inviate negli ultimi
2 anni;

v E possibile visualizzare, duplicare e stampare le
deleghe;

v E possibile stampare la quietanza telematica;

v E possibile revocare le deleghe solo quando si
trovano nello stato accettato.
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Q Quale funzione cerchi?

Storico @

Haome

[ tuoi conti correnti

PAGAMENTI E INCASSI

Pagamenti

- Storico pagament e incassi
Incassi 10 pag =

Gestione disposizioni

Operazioni estero Tipo Ricerca Conto ordinante: Periodo Servizi; Cerca
F24 20 conti selezionati Ultima settimana Deleghe F24, Revoche F24 tutti :
Le tue carte
[ tuoi mutui e finanziamenti Pagamenti
Trasferimenti arra in alto e clicca sul pulsante cerca per visualizzare lo storico delle disposizioni che desideri.
[ tuoi conti deposito
P F24 v
Investimenti Estero
] Incassi
1l tuo profilo
Home
Contatti & comunicazioni chiudi %
Chiud
Documenti online L.
Note aggiuntive x

Storico e sospesi

Nella tabella, per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sull'intestazione di due o pil colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo.

Autorizzazioni Selezionando tutti i conti nella sezione "rapporto ordinante” della barra di ricerca ti verranno mostrate le disposizioni inserite nel periodo

indicato, comprese quelle inserite su conti non pi associati alla tua stazione o che hanno subito variazioni di coordinate.

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI
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Q Quale funzione ce

Storico @

Home

I tuoi conti correnti

PAGAMENTI E INCASSI

Pagamenti

- Storico pagamenti e incassi
Incassi pag

Gestione dispasizioni

(5]

ervizi: Avanzate

Operazioni estero Tipo Ricerca Conto ordinante Periodo :
F24 20 conti selezionati Ultima settimana Deleghe F24, Revoche F24 tutti

Le tue carte

[ tuol mutul & finanziamenti

_erca nella tabella SUalizza | 25 E%"E".

I tuoi conti deposito

Investimenti
Datafora = Tipo = Disp. # Ordinante = Destinatario Importo = Stato= Dup Dett.
Il tue profilo Y 27/06/17 Deleghe . CONTO CORRENTE Ol CONTRIBUENTE DI PROVA CON L00€ Richiesto (2] o
1911 F24 PROVA PART ' shiesie
Contatti e comunicazioni
Totale pagamenti: -1,00 €
Documenti onling
Totale incassi: 0,00 €

Storico e sospesi

Autorizzazioni o .
old Od 1 2 1 G L SISMmEnt l

Esiti operazioni

Ricezione flussi CEI
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Q Quale funzione ©

Home

I tugi conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni
Operazioni estero

Le tue carte

[ tuei mutui e finanziamenti
[ tuoi conti deposito
Investimenti

11 tuo profilo

Contatti @ comunicazioni

Documenti anline

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

Storico ©

PAGAMENTI E INCASSI

Storico pagamenti e incassi

Nr. distinta: | Tipologia: Data/ora invio: Nr.disp: | Conto ordinante: Ordinante:
4837 Deleghe F24 | 27/06/17 19:11 IT46A035990180000000..  CONTO CORREMTE DI PROVA
Importo tot: :
-1,00 € Richiesto
arca nella tabellz alizz 25:—%—
Cognome/Ragione soc. contribuente = Nome contribuente = Saldo = Data pagam. =

O 0 COMNTRIBUENTE DI PROVA

Revoca selezionati

STAMPE E FILES

COM PARTITA IVA

-1,00 € 30/06/2017

Stato = Dett. Qui.

Richiesto

Seleziona disposizioni per stampa
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v Con questa funzione |'utente principale autorizza
le disposizioni inserite dall’utente secondario;

v B’ possibile gestire fino ad un massimo di 3
autorizzazioni.
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione dispasizioni
Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti

I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuc profilo

Contatti e comunicazioni
Documenti online

Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni
Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

Storico
AUTORIZZAZIONI
Autorizzazioni
Tipo Ricerca Periodo: Serviz
. . . Cerca
Tutti 01,401/2017 - 28/06/2017 filtro personalizzato
< = e zza| 2% E%"E".
a Numero distinta® Datafora® Tipo< Disp.= Ordinante = Autorizz. app/prev: =] Importo <
1| & | & a0 20/01/2017 E;leghe 1 12 e | @ O
SDD -
2| M| O 2z14 03/02/2017 oo 23 o1 +235758¢ (@ 1 @
Totale pagamenti: -1,00 €
. i +2.357,58
Totale incassi: c

Autorizza selezionati
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v Con questa funzione e possibile visualizzare gli
esiti inviati dalla Banca Attiva e dalle Banche
Passive;

v L’esito di insoluto viene inviato automaticamente
dalla Banca;

\

v E una funzione standard CBI quindi I'esito puo
essere richiesto sia alla Banca Attiva sia alle
Banche Passive.
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Q Quale funzione c©

Home

I tuoi conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione dispaosizioni
Operazioni estero

Le tue carte

[ tuol mutui e finanziamenti
I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuo profilo

Contatti & comunicazioni
Documenti online
Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Esiti

LISTA ESITI RIBA RID E MAV

Tutti

Imposta i filtrin O Ultime 2 settimane

Incassi

Incass Fenodo:

Ultima settimana

dail rapporto

tutti

® Ultima settimana

Y Ulkimo mese

O pal 28/03/2017
O Nel mese di giugno 2017

Note aggiuntive

Avanzate:

tutti

B 2 28/06/2017

e

re la lista di esiti.

Home

Nella tabella, per effettuare un ordinamento multiplo, clicca sullintestazione di due o pid colonne mantenendo premuto il tasto Maiuscolo.

L'expaort in formato CBI degli esiti di incasso & possibile solo effettuando la ricerca per un singolo Tipo incasso, oppure se i risultati della ricerca

sono di un'unica tipologia.
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Q Quale funzione cerchi?

Home

I tuoi conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione disposizioni
Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti
I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuc profilo

Contatti e comunicazioni
Documenti online
Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi CBI

Ricezione flussi XML

Esiti

LISTA ESITI RIBA RID E MAV

Tipo Incass Periodo:

Tutti 01,/05/2016 - 30/05/2016
Abicfc= Siac/ic= Tipo =
i O RIB
I i ] RIB
3 O RIB
4 (i) MAV
s O MAV
s © MAV

Totale pagati

Totale insoluti

Dati rapporto

tutti

Data scad. =

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

Avanzate

tutti Cerca
(Causale =
Ricevuta richiamata
Ricevuta richiamata
Ricevuta richiamata
Disposizione richiamata
Disposizione richiamata
Disposizione richiamata

sualizza| o5 ee"e'-.

©
(4]
[+]
[+]
[+
[+

Importo = Debitore =

-1,00 € DEBITORE DI PROVA
-L,00 € DEBITORE DI PROVA
-1,00 € DEBITORE DI PROVA
-1,00 € DEBITORE DI PROVA

-1,00 € DEBITORE DI PROVA

-1,00 € DEBITORE DI PROVA

0,00 €

-6,00 €
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v E possibile stampare la quietanza telematica;

v B’ possibile visualizzare I'eventuale motivo del
rifiuto inviato dalla Banca.
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Q Quale funzione cen

Home

[ tuoi conti correnti
Pagamenti

Incassi

Gestione dispasizioni
Operazioni estero

Le tue carte

I tuoi mutui e finanziamenti
I tuoi conti deposito
Investimenti

1l tuo profilo

Contatti e comunicazioni
Documenti online
Storico e sospesi

Autorizzazioni

Esiti operazioni

Ricezione flussi XML

Esiti

LISTA ESITI F24

F24
Tipo esit Stato esito:
Accettazione Deleghe/Revoche rifiutate..
Tipo = Data esito = Data pag. =

1 @ an 14/12/2016
2 & aAm 14/12/2016
i @ an 07/12/2016
4 O an 06/12/2016
Totale:

dicembre 2016

Esito &

Rifiutata

Rifiutata

Rifiutata

Rifiutata

Contribuente =

02008

06045

06045

06045

Cerca
tUz2lZZa | 10 element
SIA = Importo = 4
AMDX
AJ4DX
AJ4DX
AJADX

0,00 €
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v
]

Tipo | Data esito Data pagamento | Esito Contribuente | Abi

A24  14/12/2016 Rifiutata 02008

Importo

DESCRIZIONE ERRORE - Q016055

Sezione T.R. 50-01 : Pagamentg;
MNome campo conto addebito
MNatura errore codifica errata
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Dal lunedi al venerdi dalle ore 08.00 alle ore 20.30
utilizzando il numero verde 800-837455;

L'utente deve digitare sulla tastiera dell’apparecchio
telefonico il codice utente che utilizza per accedere al
servizio Inbank ed il motivo per il quale richiede
assistenza;

Se c’e almeno un operatore libero la richiesta viene evasa
on-line altrimenti 'utente viene richiamato al piu presto;

Il servizio di assistenza supporta l'utente per problemi
tecnici o per chiarimenti nell’utilizzo del prodotto;

Non effettua assistenza di natura bancaria;

Per richieste di chiarimenti di natura bancaria il servizio di
assistenza invitera I'utente a rivolgersi alla propria Banca.
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